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Wat is uw ervaring met de Wmo? 

Maakt u op dit moment gebruik van een Wmo-voorziening, zoals huishoudelijke ondersteuning of gebruik 
van deeltaxivervoer? Dan is de kans groot dat u in mei een brief en vragenlijst ontvangt. De gemeente 
Etten-Leur houdt jaarlijks een onderzoek naar de ervaringen van cliënten met hun Wmo-voorziening(en). 
De gemeente heeft onderzoeks- en adviesbureau Companen uit Arnhem gevraagd dit onderzoek uit te 
voeren. 


Hoe kunt u deelnemen? 

Ontvangt u in mei een brief en vragenlijst? Vult u de vragenlijst dan in en stuur het kosteloos terug in 
bijgevoegde envelop. Liever digitaal invullen? Dat kan ook! In de brief leest u hoe dit werkt. 


Belangrijk dat iedereen meedoet 

Het is van groot belang dat zoveel mogelijk mensen de vragenlijst invullen. Alleen als we weten wat u 
van uw voorziening vindt kunnen wij ons beleid en onze dienstverlening zo goed mogelijk afstemmen 
op uw behoeften. 


Uw antwoorden hebben geen invloed op uw ondersteuning 

Voor alle duidelijkheid: dit onderzoek heeft geen invloed op de zorg en/of ondersteuning die u ontvangt. 
Het gaat echt om uw ervaringen met de ondersteuning. 
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